
REQUISITOS PARA SERVICIO NUEVO 

1. Llenar la aplicación completa. Favor de no olvidar de incluir: 
 

• Dos números de teléfonos. 

• Firma de consumidor.  
 

2.  Una copia de DOS identificaciones (ID) validas, que no estén vencidas los tipos de IDs que se 
aceptan son: 
 

• ID  

• Licencia 

• Pasaporte 

• Matrícula Consular 

• Seguro Social 

• ITIN # 

• Tarjeta de Votar de sus País 
 

3.  Una copia del contrato de renta si esta rentando o la copia del título de compra venta (Warranty 
Deed o Deed of Trust) si es dueño de la propiedad.  
 

4. Solamente se acepta Cheque o Money Orden con la cantidad de el Depósito y Conexión. Favor de 
llamar a la oficina para su cantidad de el Depósito y Conexión 713-453-5493. 
 

5. Alguien de la edad de 18 años o mayor DEBE estar presente cuando vallamos a abrir su servicio de 
agua. Tome en cuenta si alguna llave está abierta en su casa y nadie está presente no le abren el 
agua y se cobrara $50 para un segundo viaje.  
 
 

Una vez que se reciban todos los documentos y el pago, pueda que sea un período de 24 horas para 
que se conecte su servicio. 
Recibirá una llamada telefónica para confirmar sus datos antes de que se activen sus servicios. 
 
Si necesita más información favor de hablar a la oficina al 713-453-5493. 
 
Horario de Operación: Lunes a Viernes 8:00A.M-5:00 P.M 
 
Gracias  

 
 
 
 


